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SCHLOSS CHILLON
FUHRUNGEN UND GASTRONOMIE: ANGEBOTE FUR REISEAGENTUREN — 2025

OFFNUNGSZEITEN DES SCHLOSSES

April bis September von 9 bis 19 Uhr (spatester Eintritt 18 Uhr)

Mérz und Oktober von 9.30 bis 18 Uhr (spatester Eintritt 17 Uhr)

November bis Februar (am 25. Dezember und am 1. Januar geschlossen) von 10 bis 17 Uhr (spatester Eintritt 16 Uhr)
KATEGORIE AGENTUREN

EINTRITT
(Nicht MwSt -pflichtig /kostenlos fir den Begleiter und Fahrer)

EINTRITT INS SCHLOSS CHILLON

Erwachsene (ab 16 Jahren) CHF 12.00
Kinder (6 bis 15 Jahre) CHF 6.00
EINTRITT INS SCHLOSS CHILLON +AUDIOGUIDE

Erwachsene (ab 16 Jahren) + Audioguide CHF 16.50
Kinder (6 bis 15 Jahre) + Audioguide CHF 11.00

FOHRUNGEN

(+ Eintrittspreis / Nicht MwSt. -pflichtig /kostenlos fir den Begleiter und Fahrer)

SCHLOSSFUHRUNG «DIE HIGHLIGHTS DES SCHLOSS CHILLON»- 50 MINUTEN
Sprechen: Deutsch, Franzdsisch, Englisch, Italienisch, Spanisch, Portugiesisch,
Chinesisch (Mandarin und Kantonesisch), Japanisch oder Russisch
Maximalbesetzung: 40 Personen
Letzte Fiihrung: eineinhalb Stunden vor Ende der Offnungszeit
SCHLOSSFUHRUNG MIT SCHLOSSFUHRER/IN IN MITTELALTERLICHEM KOSTUM — 50 MINUTEN

Sprechen: Deutsch, Franzdsisch oder Englisch
Maximalbesetzung: 30 Personen CHF 153.00
Letzte Fiihrung: eineinhalb Stunden vor Ende der Offnungszeit
VERTIEFTE SCHLOSSFUHRUNG — 80 MINUTEN
Sprechen: Deutsch, Franzdsisch oder Englisch
Maximalbesetzung: 30 Personen CHF 153.00
Letzte Fiihrung: zwei Stunden vor Ende der Offnungszeit

VERTIEFTE SCHLOSSFUHRUNG MIT SCHLOSSFUHRER/IN IN MITTELALTERLICHEM KOSTUM — 80 MINUTEN
Sprechen: Deutsch, Franzdsisch oder Englisch
Maximalbesetzung: 30 Personen CHF 220.00
Letzte Fiihrung: zwei Stunden vor Ende der Offnungszeit

FUHRUNG UND DEGUSTATION DER WEINE VON CHILLON MIT WEINGLAS ALS SOUVENIR

CHF 105.00

(8.1% MwSt. inbegriffen / Kostenlos fiir den Begleiter und Fahrer)

FOHRUNG UND DEGUSTATION KLASSISCH— 50 MINUTEN

(Pauschalprers inklusive Eintrittskarten)

Sprachen: Franzosisch, Deutsch, Englisch, Italienisch, Spanisch, Chinesisch (Mandarin
und Kantonesisch), Japanisch oder Russisch.

Dauer: 30 Minuten Fiihrung & 20 Minuten Getrank

Letzte Fiihrung: zwei Stunden vor Ende der Offnungszeit

Erwachsene (ab 16 Jahren, ab 15 Personen) CHF 26.00
Kinder (6 bis 15 Jahre, ab 15 Personen) CHF 14.00
Erwachsene (ab 16 Jahren, 10-14 Personen) CHF 31.00
Kinder (6 bis 15 Jahre, 10-14 Personen) CHF 14.00
Gruppen < 10 Personen CHF 310.00
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KATEGORIE AGENTUREN
FOUHRUNG UND DEGUSTATION DER WEINE VON CHILLON MIT WEINGLAS ALS SOUVENIR

(inkl. 8,1% MwSt)

FUHRUNG UND DEGUSTATION PRIVILEGE — 80 MINUTEN

(Pauschalprers inklusive Eintrittskarten)

Sprachen: Franzésisch, Deutsch, Englisch, Italienisch, Spanisch, Chinesisch (Mandarin
und Kantonesisch), Japanisch oder Russisch.

Dauer: 50 Minuten Fiihrung & 30 Minuten Getrank

Letzte Fiihrung: zwei Stunden vor Ende der Offnungszeit

Erwachsene (ab 16 Jahren, ab 15 Personen)

) ) CHF 32.00
Kinder (6 bis 15 Jahre, ab 15 Personen) CHF 14.00
Gruppen < 15 Personen CHF 280.00
FOHRUNG UND DEGUSTATION PRIVILEGE PLUS MIT FUHRER/IN IN MITTELALTERLICHEM KOSTUM — 80 MINUTEN
(Pauschalpreis inklusive Fintrittskarten)

Sprachen: Franzosisch, Deutsch oder Englisch.

Dauer: 50 Minuten Fiihrung & 30 Minuten Getrank

Letzte Filhrung: zwei Stunden vor Ende der Offnungszeit

Erwachsene (ab 16 Jahren, ab 15 Personen) CHF 34.00
Kinder (6 bis 15 Jahre, ab 15 Personen) CHF 14.00
Gruppen < 15 Personen CHF 510.00

KAFFEEPAUSE

/ + Eintrittspreis /kostenlos fiir den Begleiter und Fahrer)
In Buffetform im Café Byron, auch zum Mitnehmen maglich.
Nicht verfligbar zwischen 11:00 und 15:00 Uhr wéhrend des Mittagsservice.

MORGEN: Kaffee, Tee, Croissant, Orangensaft/Mineralwasser
NACHMITTAG: Kaffee, Tee, Kuchen oder Konditorei, Orangensaft/Mineralwasser

Dauer: 45 Minuten
Maximale Mitarbeiterzahl: 45 Personen

Erwachsene (ab 16 Jahren)
Kinder (6 bis 15 Jahre) CHF 9.00
CHF 7.50

PICKNICK ZUM MITNEHMEN

/ + Eintrittspreis / kostenlos fir den Begleiter und Fahrer)
Angebot ganzjahrig von 11 bis 15 Uhr verftigbar.
PICKNICK: 1 Sandwich, 1 Obst, 1 Misliriegel, 1 5dI Mineralwasser in einer ,Picknick”-

Tasche zum Mitnehmen und zum Verzehr auRBerhalb des Restaurants. Die ,Picknick”-Titen
werden direkt im Café Byron gegen Vorlage des Kassenbons eingesammelt.

Erwachsene (ab 16 Jahren) CHF 17.00
Kinder (6 bis 15 Jahre) CHF 14.00

INFOS & BUCHUNG
Angebote fir Gruppen ab 15 Personen (sofern nicht ausdriicklich angegeben)
Obligatarische schriftliche Reservierung mindestens 2 Arbeitstage vor dem Besuch: info@chillon.ch oder https://www.chillon.ch/de/eine-
fuehrung-buchen/
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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN & WICHTIGE INFORMATIONEN

ALLGEMEINE INFORMATIONEN UND BESUCHS BEDINGUNGEN
Fiihrung und Degustation der Weine sind bei besonderen Veranstaltungen oder Thementagen im Schloss Chillon™ nicht verfiigbar.
Alkohol ist fiir Personen unter 16 Jahren verboten, Kindern wird Sirup serviert. Es ist nicht gestattet, leere oder halbleere Flaschen
mitzunehmen oder Wein im Schloss an einem anderen Ort als dem Ort der Degustation der Weine zu konsumieren.
Bei kombinierten Angeboten gelten keine Karten oder andere ErmaRigungen auf den Eintritt.
Nur offizielle Fiihrer des Schlosses Chillon diirfen Gruppen durch das Monument fiihren.
Die Kaffeepausen werden im Restaurant Café Byron serviert. Je nach Anzahl der Personen kdnnen mehrere Gruppen gleichzeitig
zusammenkommen.
Um einen qualitativ hochwertigen Empfang und Service fiir Ihre Kunden zu gewéhrleisten, bitten wir Sie, dieses Dokument an die
Begleiter der Gruppen weiterzuleiten, um sie iiber unsere Besuchsbedingungen zu informieren.

RUCKBESTATIGUNG
Wir bitten Sie, 10 Tage vor lhrem Besuch unter Angabe Ihrer Buchungsnummer per E-Mail an info@chillon.ch die folgenden
Informationen zu riickbestatigen:

Ankunftszeit

Teilnehmeranzahl

Telefonnummer der Begleitperson / des Tour Leaders

VERSPATUNG
Wir empfehlen Ihnen, mindestens 10 Minuten zwischen dem Parkplatz und dem Beginn der Besichtigung (Fiihrung, Besichtigung mit
Getrank, Besichtigung und Kaffeepause) einzuplanen. Wir danken Ihnen fr Ihre Piinktlichkeit.

Im Falle einer Verspatung kontaktieren Sie uns bitte telefonisch an +41 21 966 89 10. Wir werden unser Bestes tun, um lhre Gruppe
unterzubringen. Bitte beachten Sie die folgenden Bedingungen:
- Bei mehr als 15 Minuten wird der Besuch gekiirzt.
Bei mehr als 30 Minuten wird die Besichtigung abgesagt.
Der Betrag fiir den Besuch bleibt jedoch fallig.
Die Teilnehmer erhalten ein Merkblatt fir eine individuelle Tour. Falls ein Umtrunk geplant war, werden dieser und die servierten
Konsumgiter (Weil3- und Rotwein, Sirup, Mineralwasser, Fléten und Erinnerungsglas) ebenfalls abgesagt. Als Entschadigung
werden wir jedem erwachsenen Teilnehmer eine 2dI-Flasche Wein aus dem Schloss Chillon zum Mitnehmen anbieten.
Im Falle einer ,No-Show" wird die Tour abgesagt.
Der Betrag bleibt geschuldet.

ANNULLIERUNG
Stornierungen, die mindestens 2 Werktage im Voraus schriftlich mitgeteilt werden, sind kostenfrei.
Bei einer Stornierung auBerhalb dieser Frist oder im Falle einer ,,No-Show” wird der Betrag fiir die Leistung (ohne Eintrittspreis) in
Rechnung gestellt.

BEZAHLUNG
Eintritte, Besichtigungs- und Verpflegungsleistungen kénnen an der Schlosskasse in bar (CHF, EUR, USD - geméaR unseren
aktuellen Wechselkursen) oder mit Kreditkarte (Maestro, Postcard, American Express, Eurocard, JCB oder Visa) bezahlt werden.
Schecks werden nicht akzeptiert.
Die Rechnungsstellung ist nur fir Agenturen mit offizieller Adresse in der Schweiz und regelmaligen Kunden von Schloss
Chillon™ maglich.
Vorauszahlungen sind fiir gefiihrte Touren obligatorisch. In diesem Fall benétigen wir bis spéatestens 3 Tage vor dem Besuch der
Gruppe die Kreditkartendaten (Mastercard oder Visa): Name und Vorname des Inhabers, Kartennummer, Ablaufdatum und
CVC/CVV-Code. Bitte beachten Sie, dass diese Informationen nur telefonisch zu ibermitteln sind und dass Vorauszahlungen nicht
zuriickerstattet werden kénnen.

SCHLOSS CHILLON STIFTUNG / WWW.CHILLON.CH
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