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MESSAGE DU PRESIDENT

Une entrée en fanfare dans sa deuxieme décennie ! C'est ainsi qu'on pourrait qualifier la 11eme année d'activité de la
Fondation du Chateau de Chillon.

Voyez plut6t : alors que les indicateurs économiques et sociaux européens sont au plus bas, voila que Chillon bat tous les
records de fréquentation depuis plus de 20 ans. 340'539 visiteurs ont ainsi franchi le pont qui conduit au chateau, qui
pour en découvrir les richesses architecturales et historiques, qui pour y fréquenter une exposition marquante, qui pour y
vivre un concert classique ou moderne, qui pour y passer une soirée mémorable, qui encore pour y bénéficier d'une des
nombreuses animations organisées au chateau.

C'est un succes, un succes qui ne doit rien au hasard, mais qui doit tout a I'enthousiasme et a I'engagement de ceux qui
font vivre le chateau. Je songe en premier lieu au personnel, emmené par une équipe de direction et un directeur pleins
d'allant et de créativité ; je songe également a la commission technique, gardienne de I'orthodoxie architecturale et
archéologique des travaux de restauration ainsi qu'a notre architecte permanent ; je songe enfin aux membres du Bureau
et du Conseil de fondation ainsi qu‘a nos partenaires que sont nos mécénes, sponsors et soutiens institutionnels, sans
oublier I'appui important que nous apporte I'Association des amis du Chateau de Chillon. A eux tous va la
reconnaissance d'un président comblé et heureux de voir Chillon toujours plus vivant et animé.

« Pourvu que cela dure ! » aurait dit Madame Meére. Nous allons évidemment tout faire, chacun a notre place, pour
contribuer a la perpétuité du succés de Chillon.

Claude Ruey, Président

Fondation du Chateau de Chillon
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LA VIE AU CHATEAU EN 2012

C'est un bilan particulierement positif que I'on peut tirer de 2012. En dépit de la cherté du franc et de la crise qui sévit en
Europe — deux facteurs néfastes a I'industrie touristique —, le chateau de Chillon a enregistré un nombre record de
visiteurs : 340539, le meilleur résultat depuis 20 ans. Le 13 octobre a été la journée la plus fréquentée avec 2'606
entrées (y compris celles de la Nuit de I'épouvante) ; le 9 février, la moins bonne avec 75 visiteurs seulement. Mais il
faisait — 8 degrés... Sans doute les efforts déployés par notre marketing ne sont-ils pas étrangers a ces bons résultats.
Le marché chinois, activement démarché, a compensé la perte de visiteurs européens. Notre représentante a Pékin a
d'ailleurs des homologues a Bombay et a Bangkok, que nous partageons avec Glacier 3000, le GoldenPass et |a bijouterie
Lionel Meylan, a Vevey. Le marché intérieur n'a pas été négligé pour autant. Des actions menées en partenariat avec la
carte Migros Cumulus et avec RailAway, si elles ont fait légérement baisser le prix moyen du ticket d'entrée’, nous ont
assuré, en revanche, de tres nombreux visiteurs suisses.

Provenance des visiteurs 2012Y % 2011? % Ecart Ecart%
CH (61.5% Romands, 37%
Alémaniques, 1.5% Tessinois) 88555  28.3% 91'066 29.5% 2’511 -2.8%
Autres Europe de 'Ouest 27518  8.8% 27'766  9.0% -248 -0.9%
USA et Canada 33367 10.7% 33083 10.7% 284 0.9%
Chine 32492  10.4% 24254 7.9% 8238 34.0%
France 22101 7.1% 23255  7.5% -1'154 -5.0%
Asie 20330 6.5% 19208 6.2% 1'122 5.8%
EU de l'est et Russie 37485  12.0% 39364 12.8% -1'879 -4.8%
Afrique, Moyen Orient et
Australie + Bassin Méd 14264  4.6% 13349  4.3% 915 6.9%
Allemagne 12'070  3.9% 13064 4.2% -994 -1.6%
UK 9330 3.0% 10161 3.3% 831 -8.2%
Japon 7336  2.3% 7020 2.3% 316 4.5%
Amérique Latine 7733 2.5% 6706 2.2% 1'027 15.3%
Total 312'581  100% 308'296 100%

Y 95.87% des visiteurs interrogés 2 94.84% des visiteurs interrogés

Avec un assortiment régulierement enrichi, notre boutique a enregistré un résultat stable (- 0,67 % par rapport a 2011 ;
+7,24% par rapport au budget). Elevé pour la premiére fois au chateau, notre Clos de Chillon a bénéficié des soins de
Daniel Dufaux, I'cenologue de la maison Badoux. Récolte plus tardive que par le passé, vinification plus lente et plus
naturelle... mise en bouteille publique... le résultat a dépassé tous les espoirs. Et, dopées par une promotion soutenue,
par une nouvelle offre « dégustation » et par le circuit de distribution Badoux, les ventes se sont envolées : + 33,9 % par
rapport a 2011 ; + 27,8% par rapport au budget!).

Cette année 2012 a été tout particulierement marquée par le lancement d'un concours d‘architecture portant sur la
requalification paysagere des environs du chateau et sur un batiment de service regroupant cafétéria et boutique. Fruit
d'une longue réflexion, le réglement-programme de ce concours a été finalisé par I'architecte du chateau, Antoine Graf,
et par le président de notre Commission technique, Bernard Verdon. De méme, une maquette du site a été dupliquée a
quatre-vingts exemplaires a I'intention des bureaux qui se sont mis sur les rangs !

' CHF 8.56 contre CHF 8.59 en 2011 et CHF 8.72 budgété.

e
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A la mise au point de ce projet faisait pendant la réalisation de différents chantiers, aujourd'hui terminés : I'extension de
la détection incendie (ajout de 56 détecteurs dont 17 sans fil et de 5 boutons pressoirs) rendue possible par un chéque de
CHF 85'600 de I'ECA, la mise en place d'un réseau de sonorisation et de vidéosurveillance ainsi que la pose d'un controle
d'acces (grace a un don de la société Alpig), sans oublier la réfection du dallage de I'aula magna couplée a I'installation
d'un systeme de chauffage. Inaugurée I'an dernier, notre nouvelle plateforme internet, beaucoup plus performante, a
permis notamment le raccordement de deux webcams, I'une face a I'entrée du chateau, I'autre dans la cour d'entrée. Le
wifi mis a disposition du public permet le téléchargement d'une application « audioguide » pour iPhone et iPad.

Si ces travaux de « modernisation » ont requis beaucoup d'énergie, ils ne se sont pas faits au détriment du monument !
Bien au contraire. La restauration des fresques de la chapelle s'est poursuivie grace au don d'une mécéne, et est mise en
valeur par des bancs lumineux. Les couvertures (toits) ont fait I'objet d'une grande attention avec I'instauration d'un
contréle annuel. Quant au projet de restauration des facades lac, il a été minutieusement préparé par |'architecte du
chateau, les travaux devant débuter en janvier 2013. Dans le méme temps, nous avons résilié les baux des locataires des
places d'amarrage. Ce qui a libéré le petit port et mis fin au triste spectacle de baches mal entretenues.

Tous les moyens possibles ont été mis en ceuvre pour assurer le plus large rayonnement possible au chateau, de I"édition
de sept cartes postales reproduisant des tableaux de maitre (Turner, Delacroix, Courbet, Bocion, Amiet, Soutter et Sarto)
aux émissions de radio (les Dicodeurs) et de télévision (tv belge, tv américaine...). Bénéficiant d'un large écho
médiatique, I'exposition sur la sorcellerie s'est terminée a fin juin. Elle fut accompagnée de conférences données sous
I'égide d'Unipop et d'un cycle Sorciers et sorcieres a la Cinématheque suisse. En aolt débuta I'exposition consacrée a
Igor Markevitch et aux liens que ce chef d'orchestre entretint avec la Riviera vaudoise (en coproduction avec le
Septembre musical).

Comme chaque année, animations diverses, concerts et spectacles susciterent |'attention du public romand : brunch de
la Féte des meres, Nuit des musées (2'210 entrées), Ter ao(t (avec visite du fort militaire de Chillon), soirée Tango (avec
le Tango Jazz Quartet), week-end de musique médiévale, Nuit de I'Epouvante, etc. ; mais aussi récital de yodel, soirées
du Montreux Jazz et du Septembre musical, pieces de théatre (Sola — la sorciére et I'inquisiteur, de Stéphanie Mango ;
Hyperion, d'aprés Homére ; Voltaire et Rousseau, de Jean-Frangois Prévand) et méme opéra (Monsieur Choufleuri et
Croquefer, d'Offenbach).

Pour la premiere fois, le chateau de Chillon a participé a la Semaine du go(it (avec un atelier de cuisine suivi par deux
classes de la région) et a la Earth Hour (campagne en faveur du climat).

2012 : un bon millésime pour le Clos comme pour le chateau. ..

Jean Pierre Pastori
Directeur
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SYNTHESE DE L'EXERCICE 2012

2012 2011  Variation Budget 2012 Variation
Nombre d'entrées, toutes catégories 340539 339'472 0.3% 321'100 6.1%
Nombre de tours guidés 2'176 2'157 0.9% 2'123 2.5%
Nombre de locations iPods 33374 30673 8.8% 27'566 21.1%
Nombre de locations (manifestations) 109 101 7.9% 84 29.8%
Consommation Clos de Chillon (bts 2 et 7dl) 14'842 12'636 17.5% 10'547 40.7%
Total du Bilan (CHF) CHF 2'853274 CHF 2'543'258 12.2%
Capital (CHF) CHF 372'483 CHF 369'862 0.7%
Postes clés du compte Pertes et Profis (CHF)
Total des revenus CHF 4'961'690 CHF 5'016'502 -1.1% CHF  4731'300 4.9%
Total des charges CHF 4'507'651 CHF 4'725'958 -4.6% CHF 4'772'700 -5.6%
Résultat avant amortissements et dotations aux provisions CHF 454'039 CHF 290'544 56.3% CHF -41'400 -1196.7%
Amortissements CHF 188412 CHF 112'769 67.1% CHF 175'800 7.2%
Corrections de valeurs, provisions CHF 272'107 CHF 197'441 37.8% CHF 217200 25.3%
Résultat exceptionnel CHF 13296 CHF 22'288 -40.3% CHF -
Bénéfice net CHF 6816 CHF 2'621 160.1% CHF
Dépense moyenne par visiteur (y.c. CA Bazar) CHF 15.32 CHF 15.15 1.1%
Effectif total
en unités de travail a plein temps 22.13 22.2
en nombre de personnes 46 45

e
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Produits

Les produits ont augmenté de 4.9% a CHF 4'967 690 par rapport aux prévisions budgétaires.

2

Malgré une baisse des nuitées de 2% en Suisse pour I'année 2012, la fréquentation du chateau (toutes catégories
confondues) a augmenté de 6.1% favorisant les résultats de toutes les autres prestations, notamment la vente de vin.

Charges

Les charges variables et fixes sont restées stables et ont méme baissé de 5.6% a CHF 4507651

Le projet de la sécurisation du chateau et de la mise a jour de la détection incendie, nétant pas terminé au 31.12, est
encore comptabilisé au bilan. Ce retard explique la baisse dans les charges par rapport aux estimations budgétaires.

Résultat final

Le résultat d'exploitation a permis la constitution de provisions pour CHF 272107,

Détail des provisions :

Variation des provisions pour les titres, Ducroire, heures supplémentaires CHF -16'786
Réserve latente sur le stock de la boutique (sans le vin) CHF 78'893
Augmentation de la provision pour I'Accueil (Espace Chillon 2016) CHF 120'000
Augmentation de la provision pour I'espace F&B (Espace Chillon 2016) CHF 115'000
Augmentation de la provision pour I'aménagement des jardins (2016) CHF 70'000
Dissolution de la provision pour le chauffage de I'aula magna CHF -100'000
- Augmentation de la provision pour la restauration des collections CHF 5000
- Dissolution de la provision pour I'expo sur la sorcellerie CHF -130'000
- Création d'une provision pour les expos temporaires, mat. et catalogues CHF 110'000
- Création d'une provision pour la médiation culturelle CHF  20'000

Le résultat final net est ainsi de CHF 6'816.

2 Statistique de I'hébergement touristique en décembre et au cours de I'année 2012, communiqué de presse de I'OFS du 26.02.13, p. 10.
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Bilan au 31.12.2012

10
100
1000
1001
1010
1011
1020
1022
1050
1059

110

1100
1101
1103
1105
1106
1107
1108
1109

114
1176

120

1200
1201
1210

130

1300
1310
1320

14
140
1400
1409
1410
1419
1420
1429
1430
1439
1440
1449
1450

Actifs

Actifs circulants
Liquidités et titres
Caisses billetterie
Caisse

ccp

CCP E-deposito 92-315195-7
BCV L 0650.40.55
BCV R 0810.34.00
Titres en portefeuille
(Provision pour titres)

Total Liquidités et titres
Créances a court terme
Débiteurs visites
Débiteurs manifestations
Débiteurs vin

Débiteurs indemnités PG
Débiteurs cartes de crédit
Débiteurs divers
Acomptes créanciers
(Ducroire)

Total Créances a court terme
Autres créances a court terme

1A a récupérer

Total Autres créances a court terme
Stocks

Stock de vin en vrac

Stock de vin (produit fini)

Stock Boutique

Total Stocks

Actifs de régularisation

Charges payées d'avance

Produits a recevoir

Charges sociales payées d'avance
Total Actifs de régularisation
TOTAL ACTIFS CIRCULANTS
Actifs immobilisés

Immobilisations corporelles
Ordinateurs

(Fonds d'amortissement ordinateurs)
Mobilier et matériel

(Fonds d'amortissement mobilier et matériel)

Cuisine

(Fonds d'amortissement cuisine)
Parcours de visite

(Fonds d'amortissement nv parcours)
Boutique

(Fonds d'amortissement boutique)
Tableaux Joseph Homung

Total Inmobilisations corporelles
TOTAL ACTIFS IMMOBILISES

TOTAL ACTIFS

31.12.2012
81'934
1513
545'904
402'402
855'075
26'695
279'958
-5'000 274'958
2'188'481
39744
6'337
1211
9'494
9'455
0
-2'365 44927
63'877
6293
6'293
50220
78232
128'432
256'884
37'539
103'384
81'447
222'370
2'737'904
344798
-304'918 39'880
231'813
-230'803 1'010
306752
-284'702 22'050
251'186
-246'056 5130
110'046
-80'746 29'300
18'000
115'370
115'370
2'853'274

31.12.2011 Ecart %
71'102 10'832 15.2%
365 1'149 315.2%
254757 291'147 114.3%
401'045 1'357
755'345 99'730 13.2%
132'502 -105'807 -79.9%
271'158
-5'000 266'158 8'800 3.3%
1'881'274 307'208 16.3%
104'490
12'847
0
7616 1'878 24.7%
7708 1747 22.7%
740 -740
-5'867 111'470 -66'542 -59.7%
127'535 -63'658 -49.9%
3191 3101 97.2%
3'191 3101 97.2%
32'709 17’511 53.5%
27'344 50'888 186.1%
149'458 -21'026 -14.1%
209'511 47'373 22.6%
42'171 -4'632 -11.0%
6417 96'967 1511.2%
85'240 -3'793
133'827 88'542 66.2%
2'355'338 382'566 16.2%
235'349
-205'919 29'430 10450 35.5%
231'813
-220'913 10'900 -9'890 -90.7%
306'752
277352 7 29'400 -7'350 -25.0%
244773
195883 48'890 -43'760 -89.5%
110'046
58746 51'300 -22'000 -42.9%
18'000
187'920 -72'550 -38.6%
187'920 -72'550 -38.6%
2'543'258 310016 12.2%
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20
200

2000
2010
2013
2014

203
2030
2031

220

2200
2212
2213
2214
2215

230

2300
2310
2320

240
2401
2421
2422
2423
2425
2428
24280
2429
24290
2431
2432
2440
2450
2461
2470
2480
2490
24900
2491
2492
2493
2494

28
280
2800
2802

2810

Passifs

Dettes a court terme

Dettes a court terme résultant d'achats et de prestations de
services

Créanciers-fournisseurs divers

Créancier AVS

Créancier Imp6t & la source

Créancier - OP

Total Dettes a court terme résultant d'achats et de
prestations de services

Arrhes des débiteurs

Arrhes débiteurs manifestations

Note de crédits clients

Total Arrhes débiteurs manifestations
Autres dettes a court et moyen terme
TVA due

Don Casino Barriere

Don Pro Patria

Don Fondation Géhner

Don Fondation Leenaards

Total Autres dettes a court terme
Passifs de régularisation

Charges a payer

Produits recus d'avance

Salaires & payer

Total Passifs de régularisation
TOTAL DETTES A COURT TERME

Dettes & moyen terme et long terme

Provision charges personnel

Fonds de réserve pour le renouvellement de I'expo permanente
Fonds de réserve EC2016: accueil public et services
Fonds de réserve EC2016: espace F&B

Fonds concours zone extérieure 2016

Fonds salle Pierre Il, Interreg
Affectation Fonds salle Pierre Il, Interreg

Fonds Travaux éclairage, partenariat Romande Energie
Affectation Fonds travaux éclairage

Fonds de réserve pour matériel exploitation cuisine
Fonds de réserve pour chauffage Aula Magna

Fonds de réserve pour collections

Fonds de réserve pour études

Fonds de réserve pour imprévus

Fonds de réserve pour retraites anticipées

Fonds pour Restauration

Fonds pour Sécurité

(Affectation Fonds pour sécurité)

Fonds de réserve pour expo temporaire/catalogues et matériel
Fonds de réserve pour médiation culturelle

Fonds de réserve partenariat et mécenat (sécurité)
Fonds de réserve pour aménagement extérieurs 2016
Total Dettes a moyen terme et long terme

TOTAL DETTES A MOYEN TERME ET LONG TERME
Capitaux propres

Capital

Capital

Réserve générale

Total Capital

TOTAL CAPITAUX PROPRES

Résultat de 'exercice (bénéfice)

TOTAL PASSIFS

31.12.2012

713
62'633
0

861

64'207

24'325
506

24'831

7784
0
0
0
0

7784

476'385
4725

9'950

491'060

587'881

17678
125'000
350'000
395'000
245'000

0
0
0
0
30'000
0

33'500

47'325

23'909

23'000
166'892
145'000

-256'812
110'000

20'000
285'600
125'000

1'886'093

1'886'093

244377
128'106
372'483

372'483

6'816

2'853'274

31.12.2011 Ecart %

0 713
47884 14749 30.8%
2824 -2'824 -100.0%

0 861
50'708 13'499 26.6%
59'051 -34'727 -58.8%

1'209 -703
60260 -35'430 -58.8%
7'903 -119 -1.5%

0 0

12'500 -12'500

55'000 -55'000

0 0
75'403 -67'619 -89.7%
495147 -18'762 -3.8%

21'250 -16'525
8254 1'696 20.5%
524'651 -33'592 -6.4%
711'022 -123'141 -17.3%
22'161 -4'484 -20.2%
125'000 0 0.0%
230'000 120'000 0.0%
280000 115'000 0.0%
175'000 70'000 40.0%
66'250 -66'250 -100.0%
-172'643 172'643 -100.0%

126'613 -126'613
-312'255 312255 -100.0%
30000 0 0.0%
100000 -100'000 -100.0%
28'500 5'000 17.5%
47'325 0 0.0%
23'909 0 0.0%
23'000 0 0.0%
166'892 0 0.0%
145'000 0 0.0%

-256'812
130'000 -20'000 -15.4%

20'000

100000 185'600

125'000 0
1'459'752 426'340 29.2%
1'459'752 426'340 29.2%
241756 2'621 1.1%
128'106 0 0.0%
369'862 2'621 0.7%
369'862 2'621 0.7%
2'621 4195 160.1%
2'543'258 310'016 12.2%
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Janvier
Février
Mars

Avril

Mai

Juin
Juillet
Aot
Septembre
Octobre
Novembre

Décembre

Liquidité en début Encaissements

de mois
1615116

1615 350
1172138
1274569
1157 669
1091 860
1269 803
1440 926
1707 372
2134 165
2158709
1910061

191 098
171670
310007
369 783
440 829
501 570
731751
661 821
487 064
526 855
225773
636 365

Liquidités
disponibles
1806 214
1787020
1482 145
1644 352
1598 498
1593430
2001 554
2102 746
2194 436
2661 020
2384481
2546 426

Décaissement

190 864
614 882
207 576
486 683
506 638
323627
560 628
395374

60271
502 311
474421
632 902

Liquidité en finde
mois
1615350
1172138
1274569
1157 669
1091 860
1269 803
1440 926
1707 372
2134165
2158709
1910 061
1913524

Les liquidités ont augmenté de 16.3%, 'année 2012 ayant été excellente au niveau des ventes, des entrées et des
locations sans que les frais fixes accroissent particulierement.

La variation des dettes a moyen et long terme de 29.2% s explique par .

- l'augmentation des fonds de réserve pour le financement des projets liés a I'aménagement de la zone
extérieure (accueil, nouvelle boutique, espace cafétéria et aménagement des jardins) ;

- le bouclement financier des projets de I'aménagement de la salle Pierre Il et I'éclairage extérieur du
chateau de Chillon ;

- le projet de la sécurité et de la mise jour de la détection incendie est encore au bilan, car le projet
n'est pas fini au 31.12.

e
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ANALYSE DU COMPTE PERTES ET PROFITS

Compte Pertes et Profits 2012

PP 2012 PP 2011 Budget 2012
Charges Produits Charges Produits Ecart CHF Ecart % Charges Produits Ecart CHF Ecart %
Ventes de marchandises (vigne et vin) 277'616 207'260 70'356 33.9% 217200 60416 27.8%
Produit entrées, visites guidées, autres prestations liées a la visite 3'195'918 3197172 -1'254 0.0% 2'991'450 204'468 6.8%
Ventes boutique 609'999 614'111 -4'112 0.7% 568'800 41199 7.2%
Produit des locations F&B/culturelles 438'446 407'573 30873 7.6% 375'950 62'496 16.6%
Produits divers (dons non attribués aux travaux, divers) 68'870 193250 -124'381 -64.4% 207'000 -138'131 -66.7%
Produit dimmeuble (loyers) 100'600 125'500 -24'900 -19.8% 99'900 700 0.7%
Charges de marchandises (vigne et vin) 133'955 190180 -56'225 -29.6% 160500 -26'545 -16.5%
. Charges directes liées au produit des entrées 422012 594'935 -172'923 -29.1% 414'000 8012 1.9%
Charges directes boutique 261258 265'687 -4'429 -1.7% 286'300 -25'042 -8.7%
. Charges directes pour les locations 73'855 104'299 -30'443 -29.2% 88'300 -14'445 -16.4%
Charges de personnel 2'359'051 2'285'510 73542 3.2% 2'386'300 27249 -1.1%
Charges diverses d'exploitation 20215 16'167 4048 25.0% 26'900 -6'685 -24.9%
Assurances, taxes 29074 27'885 1'189 4.3% 28'100 974 3.5%
Charges d'administration et d'informatique 132'632 95'974 36'658 38.2% 122'100 10'532 8.6%
Publicité + marketing 263043 309444 -46'402 -15.0% 289'900 -26'857 9.3%
Entretien batiment, extérieurs, collections, muséo. 211'118 234'342 -23224 9.9% 372'800 -161'682 -43.4%
Frais d'énergie 73253 76'534 -37281 -4.3% 71200 2'053 2.9%
Sponsoring, mécénat, imprévus, correction arrondis 0 0 0 1'000 -1'000 -100.0%
Total 3'979'466 4'691'449 4'200'956 4'744'867 4'247'400 4'460'300
Résultat d'exploitation | 711'982 543911 168'072 30.9% 212'900 499'082 234.4%
Produits financiers 20242 21'635 -1'394 -6.4% 21'000 -758 -3.6%
. Charges financieres 28'184 25'002 3182 12.7% 25'300 2'884 11.4%
Total 28'184 732'224 25'002 565'546 25'300 233'900
Résultat d'exploitation 11 704'039 540'544 163'496 30.2% 208'600 495'439 237.5%
Amortissements 188412 112'769 75'643 67.1% 175'800 12'612 7.2%
Abattement/réserves latentes boutique 78'893 48264 30'629 63.5% 78893
Variation Heures supplémentaires pers. permanent -4'484 1'587 -6'070 -382.6% -4'484
Ducroire -3'502 3784 -7'286 -192.6% 1'500 -5'002 -333.5%
Provisions 201200 143807 57'393 39.9% 218'700
Total 460'519 704'039 310210 540'544 177'300 427'300
Résultat d'exploitation aprés amortissements et dotations aux provisions, avant charges de
conservation, restauration et d'infrastructures 243520 230333 13187 5.7% 250'000 -6'480 -2.6%
Charges de conservation et restauration (CT) 264'196 171'305 92'891 54.2% 245'000 19196 7.8%
Travaux d'infrastructures (CT) 235'804 328'695 -92'891 -28.3% 255'000 -19'196 -1.5%
Subvention cantonale 250'000 250'000 0 0.0% 250'000 0 0.0%
Total Charges/Produits 4'968'170 4'961'690 5'036'168 5'016'502 4'950'000 4'950'000
Résultat d'exploitation 6'480 19'667 -13187 -67.1%
Produits exceptionnels 481877 22'868 459'009 2007.2%
. Charges exceptionnelles 468'581 580 468'001 80689.8%
Total 475'061 481'877 20'247 22'868
Résultat final 6'816 2'621 4195 160.0% 0
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PRODUITS D'EXPLOITATION

Les revenus enregistrent une hausse de 4.9% par rapport aux estimations budgétaires

Vous trouverez ci-apres les commentaires relatifs aux écarts entre I'exercice 2012 et le budget 2012. Aucune explication
ne sera ajoutée si I'écart est inférieur a CHF 5'000, car non significatif. L'année 2011 figure a titre comparatif.

Fondation du chéateau de Chillon / Rapport 2012 Page 12



e Ventes de vin, 5.6% du total des Produits

Exercice 2012 : CHF 277'616
Exercice 2011 : CHF 207'260
Ecart 12/11 : CHF 70°356

Exercice 2012

Budget 2012 :

Ecart 12/budget 12 :

CHF 277'616

CHF 217°200

CHF 60416

Les mesures de promotion du Clos de Chillon, notamment la mise en bouteille a Chillon, ont participé a I'augmentation

de la vente du vin.

Les ventes de bouteilles de 7dl ont augmenté de 18.6% par rapport a 2011 et de 24.5% par rapport aux estimations

budgétaires a 7'896 bouteilles.

La progression des ventes de 2dI (rouge et blanc) est de 16.2% par rapport a 2011 et de 65.2% par rapport au budget a

6'946 bouteilles.

La prestation visite-dégustation a aussi augmenté de plus de 100% en 2012 par rapport a 2011 a 981 verrées.

Vente de marchandises

CAN sans la vente de la récolte & Badoux
Consommation Clos de Chillon (btes 2 et 7dl)
PV par bte

Consommation Clos de Chillon 7dl

PV par bte de 7dl

Consommation Clos de Chillon 2dly.c. rouge
PV par bte de 2dI

CHF
CHF

CHF

CHF

CHF

PP 2012

277'616
195'409
14'842 bte
13.17
7'896 bte
18.12
6'946 bte
7.53

CHF
CHF

CHF

CHF

CHF

PP 2011

207'260
156'251
12'636 bte
12.37
7'196 bte
15.81
5'978 bte
7.18

Variation

33.9%
25.1%
17.5%
6.5%
9.7%
14.6%
16.2%
4.9%

CHF
CHF

CHF

CHF

CHF

Budget 2012 Variation

217200
146'775
10'547 bte
13.92
6'341 bte
18.20
4206 bte
7.48

27.8%
33.1%
40.7%
-5.4%
24.5%
-0.4%
65.1%

0.7%
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e Produit des entrées, visites guidées, autres prestations liées a la visite, 64.41% du total
des Produits

Exercice 2012 : CHF 3'195'918 Exercice 2012 : CHF 3'195'918
Exercice 2011 : CHF3'197'172 Budget 2012 : CHF2'991°450
Ecart 12/11 : CHF -1'254 Ecart 12/budget 12 : CHF 204°468

L'écart de fréquentation réel et celui budgété aux mois de juillet et aolt s'explique par la baisse des visiteurs de la zone
Euro a cette période-1a.
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Fréquentation des musées en 2012

Comme Chillon, « les musées suisses ont continué a bénéficier d'une bonne fréquentation en 2012, année au cours de
laquelle ils ont pu enregistrer 18,03 millions d’entrées. 18,35 millions d’entrées avaient été recensées en 2011.

C'est surtout au niveau des musées thématiques et des musées d'art que le recul des visites a été sensible : 1,8%. |l
s'explique notamment par la fermeture temporaire du Musée Olympique a Lausanne.

Les musées techniques, les musées historiques® et les musées régionaux et locaux affichent en revanche une hausse de
leur fréquentation. »*

Nombre des musées par catégorie de musées selon I'importance de la frequentation :

« 37% des musées comptent moins de 1'000 visites par an, en revanche seulement 3% des musées comptent plus de
100'000 visites. Appartiennent a la catégorie des musées comptant plus de 100'000 visites par an en 2012 les 27
institutions suivantes :

1. Zoo Ziirich 11. Fondation Pierre Gianadda, Martigny 20. Zentrum Paul Klee, Bern

2. Z0o Basel 12. Kunsthaus Ziirich 21. La Maison du Gruyere Pringy-Gruyeres

3. Natur- und Tierpark Goldau 13. Muséum d'histoire naturelle, Genéve 22. Musée d'art et d'histoire, Geneve

4. Verkehrshaus der Schweiz, Luzern 14. Schweizerisches Freilichtmuseum fiir 23. Naturhistorisches Museum der

5. Fondation Beyeler, Riehen landliche Kultur Ballenberg Hofstetten bei Burgergemeinde Bern

6. Maison Cailler, Broc Brienz 24. Stiftshibliothek St. Gallen

7. Chateau de Chillon, Veytaux 1K5;.r;;[;|l|orama - Swiss Tropical Garden 25. Gletschergarten Luzern

8. Conservatoire et Jardin botaniaues » 26. Historisches Museum Basel - Museum fiir
Chambesy - Genave ‘ 16. Landesmuseum Zrich Geschichte / Barfiisserkirche Basel

9. Stédtischer Tierpark Dahlnglzli, Bern 17. Kunstmuseur Basel 27. Museum Tinguely, Basel

18. Chateau de Gruyéres
10. Swiss Science Center Technorama,

. 19. Exposition Swissminiatur, Melide
Winterthur

La liste de I'an dernier comprenait en outre le Musée Olympique a Lausanne, le Jardin botanique de I'université de
Zurich, la Fondation de I'Hermitage a Lausanne, le Museum fiir Gestaltung de Zurich et le Musée Glasi a Hergiswil. »°

3 Dans le référentiel des musées AMS/ICOM, Chillon est référencé sous « musée historique ».
* |COM Suisse & AMS e Lettre n° 2 — 2013, p. 5.
5 Fréquentation des musées suisses en 2012, ICOM/AMS, pp. 10-11.
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Evolution de la fréquentation des musées de 2006 a 2010° :

La fréquentation au chateau de Chillon suit la tendance de la fréquentation des musées en Suisse.

Nombre d’entrées selon le type de musées (hors jardins botaniques et zoologiques)’ :

Sil'on considére la répartition du nombre d’entrées dans les musées, a I'exclusion des jardins botaniques et zoologiques,
les musées d'art enregistrent 29% des visites, suivis par les musées historiques (15%) et les musées techniques et
thématiques (respectivement 13%).

Chillon est référencé sous « Musées historiques ».

6 Fréquentation des musées suisses en 2012, ICOM/AMS, p. 12.
! Fréquentation des musées suisses en 2012, ICOM/AMS, p. 9.
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Catégories de visiteurs a Chillon

La composition des visiteurs du chateau reste stable. 71% de nos visiteurs visitent liborement le chateau, tandis que 29%
visitent en groupe.

55.85% des groupes visitent sans guide contre 52.57% en 2011. Nous remarquons que beaucoup de groupes chinois préferent
visiter avec des audioguides plutdt que de prendre une guide, surtout pour des raisons de liberté dans leurs horaires de visite et
dd au fait qu'ils sont souvent en retard sur leur programme de voyage.

La part des visiteurs adultes, payant le plein tarif, a baissé de 3.19% au profit des visiteurs adultes, bénéficiant d'un tarif réduit.
Cette augmentation de 7.65% par rapport a 2011 est due aux offres marketing et aux collaborations avec nos partenaires
culturels et touristiques.

2012 2011 2012/2011
e Ecart
Catégories d'entrées % Chiffre % Chiffre Ecart Chiffre
Quantité % Quantité d'affaires Quantité % Quantité d'affaires Quantité d'affaires
Entrées liées 2 la prestation visite :
Individuels :
Adultes, plein tarif 84'196 25.7% 36.01% 86'973 26.7% 37.34% -3.19% -361%
Enfants, plein tarif 5113 1.6% 1.12% 5035 1.5% 1.06% 1.55% 5.29%
Familles (nbre de personnes) 41'706 12.8% 11.25% 44'861 13.7% 12.00% -7.03% -6.32%
Adultes, tarifs réduits 82'516 25.2% 25.40% 76'651 235% 23.47% 7.65% 8.16%
Enfants, tarifs réduits 2'352 0.7% 0.38% 2'488 0.8% 0.43% -547% -13.52%
Gratuités, y.c. Nuit des Musées 10'300 3.1% 9'344 29% 10.23%
Total Individuels 226'183 69.2% 74.15% 225'352 69.1% 74.30% 0.37% -0.26%
Groupes :
Adultes, groupes 75'876 23.2% 22.98% 75'898 23.3% 22.88% -0.03% 0.41%
Enfants, groupes 16'288 5.0% 2.87% 15'998 4.9% 2.82% 1.81% 1.73%
Gratuités 774 24% 7'828 2.4% -1.46%
Total Groupes 99'878 30.5% 25.85% 99'724 30.6% 25.70% 0.15% 0.55%
Entrées Anniversaires et Ateliers Enfants 924 0.3% 1213 0.4% -23.83%
Total Entrées li€es a la prestation visite 326'985 100% 100% 326'289 100% 100% 0.21% -0.05%
Entrées liées 2 la prestation visite 326'985 96.0% 326289 100.0% 0.21%
Entrées liées a la prestation location 13'554 4.0% 13'183 4.0% 2.81%
Total des entrées toutes catégories 340'539 100% 339'472 100% 0.31%
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Pour les autres catégories de visiteurs la tendance est la suivante :

1) Entrées enfants et adolescents par catégorie de musée®:

G: < 1'000 18%

F: 1'000 - 5'000 17%

E: 5'000 - 10'000 22%

D: 10'000 - 20'000 279

C:20'000 - 50'000 25%

B: 50'000 - 100'000 22%

A:>100'000 28%
| | | | |

0% 5% 10% 15%  20% 25%  30%

Les enfants et les adolescents représentent une clientéle importante pour toutes les catégories de musées. Les enfants
et les adolescents comptent 17% a 28% du nombre de visiteurs total.

Entrées enfants et adolescents par type de musée :

| | |
f\i’\usees technlcj]ues | | | 36 Chillon
M”ﬁi;;j;;?!z'f"s 33% Catégories Adultes/Enfants 2012
M”Sé:;ﬂreeﬁ;'semes | | 33% Entrées liées a la prestation visite :

. | | Adultes
Musées thématicues | | 2% Adultes individuels 194931  59.8%
Musées d'ethnographie 20% Adultes groupes 80'689 24.7%
Musdes régi " | Total Adultes 275'620 84.5%

egloncux [S] ]9%

locaux | Enfants
Musées historicjues 18% Enfants individuels 31252 9.6%
Musées de beaux-arts et | Enfants groupes 19'189 5.9%
arts applicués i Total Enfants 50441 15.5%

0% 10% 20% 30% 40%

Total Entrées liées a la prestation visite 326'061 100%

Par rapport a la moyenne des musées historiques (18%), le chateau de Chillon est en dessous de 2.5% a 15.5% pour la
fréquentation des enfants et adolescents (6-16 ans). En 2011, la fréquentation pour cette catégorie était de 16%. Une
baisse de 1747 enfants visitant le chateau avec les parents est enregistrée pour I'année 2012. Un effort au niveau de
I'offre offerte aux familles doit encore étre fait ces prochaines années, les enfants étant des prescripteurs importants
dans le domaine des loisirs. Il y a un potentiel dans la catégorie des familles, notamment pour le public suisse, qui
bénéficie d'un tarif famille (CHF 28, soit le 11% de notre chiffre d'affaires pour les entrées) et qui dépense a la boutique,
particulierement dans le secteur publications pour enfants, jouets et métal. L'offre déja offerte aux familles est toujours
appréciée (indice de satisfaction: 73-90-99% pour la Nuit de I'Epouvante, la Nuit des musées et le Week-end en
famille ; chasse au trésor compléte, idem pour les brunchs de la Féte des Méres et du 1* Aodt ; 73 anniversaires en
2012) et les ateliers pédagogiques sont remplis a pres de 80%.

8 Fréquentation des musées suisses en 2012, ICOM/AMS, pp. 19-20.
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2) Entrées gratuites par catégories de musées’:

G:<1'000 | | 73
F: 1'000 - 5'000 | | 37%
E: 5'000 - 10'000 | | 40%
D: 10'000 - 20'000 | | 36%
C:20'000 - 50'000 | | 35%
B: 50'000 - 100'000 | | 40%
A:>100'000 | 14%
0% 20% 40% 60% 80%

Plus le musée est petit, plus il y a d’'entrées gratuites. Les musées ayant moins de 1°000 visiteurs par an enregistrent
73% d’entrées gratuites ; en revanche, les musées ayant plus de 100'000 visiteurs par an n'enregistrent que 14%
d'entrées gratuites. Comme les musées régionaux et locaux représentent la plus grande part des musées affichant moins
de 1°000 visites, c'est également ces derniers qui affichent la plus grande proportion (39%) d’entrées gratuites. A
Chillon, 5.5% de nos visiteurs bénéficient de la gratuité (soit pour la plupart les visiteurs individuels et familles de la
région pour la Nuit des Musées et le Week-end en famille ; enfants de moins de 16 ans, visitant le chateau en groupe —
classes vaudoises).

? Fréquentation des musées suisses en 2012, ICOM/AMS, p. 21.
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o Ventes boutique (sans le vin), 12.29% du total des Produits

Exercice 2012 : CHF 609999 Exercice 2012 : CHF 609999
Exercice 2011 : CHF 614111 Budget 2012 : CHF 568°800
Ecart 12/11 : CHF-4112 Ecart 12/budget 12 : CHF 41199

Résultat de la Boutique avec la vente du vin et la location des audioguides*

Chiffre d'affaires net CHF 609999 100% CHF 270739 100% CHF 190012 100% CHF 1'070'752  100%

Variation des stocks CHF 57'867 9% CHF 132'625 49% CHF 190'493 18%

Marge brute CHF 269848  44% CHF 136'784 51% CHF 154'036 81% CHF 560'669 52%

Charges salariales Boutique (charges

indirectes)

-CHF 11'100 -1%

Autres frais d'exploitation boutique et vin
(charges indirectes, y.c. amortissements) -CHF 15'000 -1%

*) Le chiffre d'affaires des locations des audioguides est aussi pris en compte, car c'est le personnel de la boutique qui
s'occupe de leur distribution, récupération en fin de visite et de leur entretien.
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Résultat de la Boutique avec la vente du vin et la location des audioguides

2012 % 2011 % Ecart % Budget 2012 % Ecart %
Total
Chiffre d'affaires net CHF 1'070'752  100% CHF 995'423  100% 8% CHF 944600  100% 13%
Achats marchandises, colit de la vigne,
maintenance audios (charges directes) -CHF 557'456 -52% -CHF 459'609  -46% 21% -CHF 476'800 -50% 17%
Variation des stocks CHF 190'493 18% CHF 33470 3% 469% CHF 43000 * 5% 343%
Abattement des stocks -CHF 143'120 -13% -CHF 78290 -8% 83% -CHF 380007  -4% 277%
Marge brute CHF 560'669 52% CHF 490'994 49% 14% CHF 472'800 50% 19%
Charges salariales Boutique (charges directes) -CHF 241'969 -23%  -CHF 214'391  -22% 13%  -CHF208943° -22% 16%
Charges salariales Boutique (charges
indirectes) -CHF 11'100 -1% -CHF 27723 -3% -60% -CHF 13'900 -1% -20%
Amortissement Boutique (charges directes) -CHF 22'000 2% -CHF 22'000 2% 0% -CHF 22000 2% 0%
Autres frais d'exploitation boutique et vin
(charges indirectes, y.c. amortissements) -CHF 15'000 -1% -CHF 15'000 -2% 0% -CHF 15'000 -2% 0%
Résultat net CHF 270'600 25% CHF 211'880 21% 28% CHF 212'957 23% 2%

""Ne comprend pas la variation des stocks de la boutique (seulement pour le Budget).
2 Ne comprend pas |'abattement des stocks de la boutique (seulement pour le Budget).
3 Estimation heures x taux moyen CHF 36.30.

Panier moyen* = CHF 23.75

*) (CA Boutique* / Nombre de transactions a la boutique) = CHF 880740 / 37'085 = CHF 23.75 (norme dans les Boutiques
des musés, des CHF 11.50).

Dépense moyenne par visiteur** = CHF 5.52

**) ((CA Boutique* + Bazar) / Nombre de visiteurs) = (CHF 880740 + CHF 924'719) / 326'985 = CHF 5.52 (norme dans les
boutiques des musées entre CHF 3 et CHF 7.50)

La dépense moyenne par visiteur de la boutique sans la vente de vin est de CHF 1.87, I'objectif stratégique et budgétaire
étant de CHF 2. Il est donc de CHF -0.13 par visiteur. Elle était de CHF 1.88 en 2011. La baisse est probablement due au
fait que les visiteurs ont acheté plus de vin, diminuant par-1a la part des ventes des autres articles de la boutique.

% Le chiffre d'affaires de la location des audioguides n’est pas pris dans ces formules car il est encaissé a la billetterie.

Les indicateurs ci-dessus montrent la rentabilité de la boutique et I'apport de cette derniere au résultat de la fondation.

e
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e Produit des locations F&B/culturelles, 8.84% du total des Produits

Exercice 2012 : CHF 438°446 Exercice 2012 : CHF 438°446
Exercice 2011 : CHF 407'573 Budget 2012 : CHF 375950
Ecart 12/11 : CHF 30873 Ecart 12/budget 12 : CHF 62496
Résultats PP 2011 Ecart Prévisions Ecart
Nombre de manifestations 109 101 8 84 25
Nombre de participants 13'554 13'183 371 10'300 3254
Résultat par manifestation CHF 1'157 CHF850 CHF307 CHF441 CHF 716

Les locations en 2012 ont été meilleures que prévues. En effet, les organisateurs ne louent pas souvent en juillet et ao(t,
alors qu'en 2012 cela a été le cas (en aodt, 2 diners Conventus pour le méme client final (des assureurs) de 350
personnes par soir). L'écart dans les courbes illustrant le chiffre d'affaires de ce département est important par rapport
aux prévisions budgétaires et méme I'année 2011.

Le résultat par manifestation est meilleur que prévu (+CHF 716/manifestation par rapport au budget), car la hausse de

manifestations n'a pas entrainé d'augmentation dans les frais fixes.
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Les plus gros organisateurs de soirées :

- Guillon 14

- Montreux Jazz 5

- Septembre Musical 4
- Destinalp 3

- (Grass Roots / Ford 3
- Conventus 2

Il'y a eu beaucoup plus de soirées d'entreprises qui ont réservé en direct et moins par des agences DMC, incentives.

Evénements a prix réduits :

- Montreux Jazz 5

- Septembre Musical 4

- Sola4d

- Hypérion 2

- AACC?2

- MVT1

- Promove 1

- Fondation de Vernand 1
- Secours d'Hiver 1

- Commune de Veytaux 1

e Produits divers (dons et produits divers), 1.39% du total des Produits

Exercice 2012 : CHF 68'870 Exercice 2012 : CHF 68°870
Exercice 2011 : CHF 193250 Budget 2012 : CHF 207°000
Ecart 12/11 : CHF -124'381 Ecart 12/budget 12 : CHF -138'131

La différence budgétaire est surtout due au fait que les dons d'Alpic et de I'ECA (sécurité et détection incendie) sont
comptabilisés au bilan, les projets n'étant pas encore terminés.

Autrement, les dons regus en 2012 concernent les projets suivants :

Septembre Musical, CHF 32'000 pour I'exposition /gor Markevitch
CHF 10'000 d'une mécene privée pour la restauration des peintures a la chapelle.
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e Produit d'immeuble (loyers), 2.03% du total des Produits

Exercice 2012 : CHF 100°600 Exercice 2012 : CHF 100°600
Exercice 2011 : CHF 125'500 Budget 2012 : CHF 99'900
Ecart 12/11 : CHF -24'900 Ecart 12/budget 12 : CHF 700

Ecart par rapport a 2011 : tournage d'un film pendant 2 semaines. Autrement les objectifs budgétaires ont été atteints.

e Produits financiers, 0.41% du total des Produits

Exercice 2012 : CHF 20°242 Exercice 2012 : CHF 20'242
Exercice 2011 : CHF 21'635 Budget 2012 : CHF 21°000
Ecart 12/11 : CHF -1'394 Ecart 12/budget 12 : CHF -758

Les objectifs budgétaires ont été atteints.

e Subvention cantonale, 5.04% du total des Produits

Exercice 2012 : CHF 250000 Exercice 2012 : CHF 250'000
Exercice 2011 : CHF 250'000 Budget 2012 : CHF 250'000
Ecart 12/11 : CHF O Ecart 12/budget 12 : CHF 0

Les objectifs budgétaires ont été atteints.
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CHARGES D'EXPLOITATION

Les charges enregistrent une baisse de 5.6% par rapport au budget

Vous trouverez ci-apres les commentaires sur les écarts entre I'exercice 2012 et le budget 2012. Aucune explication ne
sera ajoutée si I'écart (dépassement) est inférieur a CHF 5'000, car non significatif, ou s'il est lié a la variabilité des
charges. L'année 2011 figure a titre comparatif.

o Charges directes de la vigne et du vin, 2.7% du total des Charges

Exercice 2012 : CHF 133955 Exercice 2012 : CHF 133’955
Exercice 2011 : CHF 190180 Budget 2012 : CHF 160°500
Ecart 12/11 : CHF -56'225 Ecart 12/budget 12 : CHF -26'545

Le colit de revient du Clos de Chillon est détaillé ci-apres. Il comprend aussi les charges globales qui ne sont pas
imputées dans le groupe comptable des charges de marchandises, dd |a différence en CHF.
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Direct costing vigne et vin 2012

(sans tenir compte des stocks, car les frais d'achat ont été calculés par rapport au nombre de btes vendues)

Vigne Btes Clos 7dl Btes Clos 2dl Btes rouge 2dI Total
(En CHF)
Chiffre d'affaires CHF  82'207.00 1) CHF 143'102.00 4) CHF 26'963.00 4) CHF 25'344.00 4) CHF 277'616.00
Frais variables CHF  60'375.75 2) CHF  59'581.60 5) CHF 12'729.43 6) CHF 13'256.73 7) CHF 145'94351
Marge s/ frais variables CHF 21'831.25 CHF 83'520.40 CHF 14'233.57 CHF  12'087.27 CHF 131'672.49
27% 58% 53% 48% 47%
Frais fixes spécifiques CHF 2'462.40 3) CHF 2'462.40
Marge s/ frais spécifiques CHF 19'368.85 CHF 83'520.40 CHF 14'233.57 CHF  12'087.27 CHF 129'210.09
Frais globaux vente vin CHF 2'518.95
Frais fixes globaux CHF  13'668.00
Vitrine vin CHF 1'333.80
Résultat (sans les charges de personnel de la boutique) CHF 111'689.34
Détail chiffre d'affaires
1) Facture vin en vrac et ristournes Badoux sur ventes propres
+dégustation OBRIST
4) CA, vente bouteilles et dégustations
Btes Clos 7dl Btes Clos 2d| Btes rouge 2dI
PV moyen CHF 18.12 CHF 774 CHF 7.32
Co@t de revient y.c. imputation codt de la vigne, les frais globaux et
fixes CHF 7.55 CHF 3.66 CHF 383
(pas imputés sur les btes de 2dl rouge)
Détail Frais variables et annuels Détail Frais spécifiques
2) Frais d'exploitation de la vigne (vigneron) CHF  48'031.35 3) Travaux vigne, nv parcelle  CHF 2'462.40
Frais d'entretien vigne, suisse gréle CHF  12'344.40
CHF 60'375.75
5) Frais de vinification 8'836 CHF 5'000.00 CHF 057
- bte 7dI 7896 CHF 4'468.01
- bte 2d blanc, converties en btes de 7dI 940 CHF 531.99
Mise en bouteille, Badoux Quantité Prix net a l'unité Co0t total
5) - 7dl,7'450 btes vendues, 446 offertes 7896 CHF 6.2640 CHF  49'460.54

6) - 2dlblanc, 3'477 btes vendues, 5 offertes 3482 CHF 3.3480 CHF  11'657.74
7) - 2dlrouge, 3'460 btes vendues, 4 offertes 3464 CHF 36720 CHF  12719.81

Emballage
5) - 2btes pour 7dl, 1048 emballages 1048 CHF 0.80 CHF 838.40
5) - 1bte pour 7dl, 3'156 emballages 3156 CHF 0.80 CHF 2'524.80
Etiquettes
5) - étiquette 7dl, CHF 0.16 7896
5) - contre-étiquette 7dl, CHF 0.07 7896 CHF 0.29 CHF 2'289.84
5) - collerettes 7dl, CHF 0.06 7896
6) - étiquette 2dl blanc 3482 CHF 0.16 CHF 539.71
7) - étiquette 2dl rouge 3464 CHF 0.16 CHF 536.92
Frais globaux pour la vente de vin
Patente CHF 657.50
Promo Vevey-Montreux CHF 123.00
Promotion Lavaux Vinorama CHF 200.00
Contréle cave CHF 235.10
Taxe encavage CHF 1'303.35
Impdt CHF

CHF 2'518.95
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Le colit de revient du vin a nettement baissé en 2012. La quantité vendue étant plus importante qu'en 2011, la part des
frais fixes greve moins le résultat. De plus, les charges d'exploitation de la vigne et les frais fixes uniques en 2011

gétaient aussi plus importants qu’en 2012 selon détail ci-apres.

Direct costing vigne et vin 2011

(sans tenir compte des stocks, car les frais d'achat ont été calculés par rapport au nombre de btes vendues)

Vigne Btes Clos 7dl Btes Clos 2dlI Btes rouge 2dl Total

(En CHF)
Chiffre d'affaires 51'009.45 CHF CHF 22'734.56 CHF 19'723.22 CHF  207'260.08
Frais variables 66'350.25 CHF CHF 11'338.01 CHF 11'090.65 CHF  142'821.77
Marge s/ frais variables CHF -15'340.80 CHF 59'749.99 CHF 11'396.55 CHF  B8'632.57 CHF 64'438.32

-30% 50% 44% 31%
Frais fixes spécifiques 5'250.00 CHF 5'250.00
Marge s/ frais spécifiques CHF -20'590.80 CHF 59'749.99 CHF 11'396.55 CHF  B8'632.57 CHF 59'188.32
Frais globaux vente vin CHF 1'621.05
Frais fixes globaux CHF  14'619.00
Barriques pour promation du vin CHF 5'941.69

Résultat sans les charges de personnel de la boutique

PV moyen

Btes Clos 7dI

CHF

Coat de revient y.c. imputation coGt de la vigne, les frais globaux et

fixes

(pas imputés sur les btes de 2dl rouge)

CHF

Btes Clos 2dI

CHF 7.35

CHF 490

Btes rouge 2dI
CHF 6.81

CHF 3.83

o (Charges directes liées au produit des entrées, 8.49% du total des Charges

Exercice 2012 :
Exercice 2011 :

Ecart 12/11 :

CHF 422'012

CHF 594'935

CHF -172'923

Exercice 2012 :

Budget 2012 :

Ecart 12/budget 12 :

CHF 37'006.58

CHF 422'012

CHF 414°000

CHF 8012

Les objectifs budgétaires sont atteints. La différence est due a la part des charges variables plus importante, car le
nombre de visiteurs est de +5.86% par rapport au budget.

Pour rappel, en 2011, la charge pour les expositions temporaires a été plus importante (exposition et catalogue sur /a
chasse aux sorciéres dans le Pays de Vaudnotamment).
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o Charges directes de la Boutique (sans le vin), 5.26% du total des Charges

Exercice 2012 : CHF 261°258 Exercice 2012 : CHF 261'258
Exercice 2011 : CHF 265'687 Budget 2012 : CHF 286°300
Ecart 12/11 : CHF -4'429 Ecart 12/budget 12 : CHF -25'042

L'écart par rapport au budget est di a la variation des stocks de la boutique. La marge brute est de 52% alors que le
budget prévoyait 50%. La marge de certains produits telles les publications a baissé afin de rendre les prix de vente plus
attractifs pour les touristes.

Les charges de personnel pour la vente a la boutique ont augmenté de 16% par rapport au budget étant donné
I'augmentation des ventes de vin et de la boutique. En haute saison et les week-ends, I'équipe de vente a di étre
renforcée afin de pouvoir gérer les ventes et les locations des audioguides.

o Charges directes pour les locations, 1.49% du total des Charges

Exercice 2012 : CHF 73’855 Exercice 2012 : CHF 73855
Exercice 2011 : CHF 104299 Budget 2012 : CHF 88300
Ecart 12/11 : CHF -30°443 Ecart 12/budget 12 : CHF -14'445
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. Salaires, charges diverses de personnel

Charges
Exercice 2012 : CHF 2'359°051
Exercice 2011 : CHF 2'285'510
Ecart 12/11 : CHF 73'542

Ci-apres le détail des charges de personnel :

01.01-31.12.12

et charges sociales, 47.48% du total des

Exercice 2012 : CHF 2'359'051
Budget 2012 : CHF 2'386'300
Ecart 12/budget 12 : CHF -27°249

Période Jan. 2011 - Déc. 2011 Budget Jan. 2012 - Déc. 2012

Cptes  Intitulés Année courante Montant Ecart % Montant Ecart %
5 Charges de personnel

500 Salaires personnel

5000 Salaires personnel permanent 1'453'333 1'416'191 37'142 2.6% 1'511'700 -58'367 -3.9%
5001 Salaires auxiliaires 397'697 428'030 -30'333 -1.1% 372'500 25'197 6.8%
50019  Contrats de mandats projets -992 -32'585 31'593 -97.0% 0 992

5002 Suppléments (AF, heures nuit et week-end, HS, etc.) 51'320 22219 29'101 131.0% 23'300 28'020 120.3%
5004 Indemnités effectives 9'895 9'003 892 9.9% 12'000 -2'105 -17.5%
5005 Recherche personnel, formation, divers 25'500 28511 -3'011 -10.6% 30'000 -4'500 -15.0%
5006 Personnel temporaire 0 3200 -3'200 -100.0% 5'000 -5'000 -100.0%
5007 Uniformes 2'328 1'619 709 43.8% 4'000 -1'672 -41.8%
5009 (Prestations des assurances sociales) -1'230 -3'286 2'056 0.0% 0 -1'230

Total 500, Salaires personnel 1'937'852 1'872'902 64'950 3.5% 1'958'500 -20'648 -1.1%
510 Charges sociales

5100  AVS/AI/APG/CAF/frais administratifs 165'344 160'979 4'364 2.7% 164'000 1'344 0.8%
5101 LAA/LAANP/complémentaires AA 38286 42'137 -3'851 9.1% 41'900 -3'614 -8.6%
5102  APG en cas de maladie 19143 18732 410 2.2% 18'100 1'043 5.8%
5103 LPP 199'107 192'902 6'205 3.2% 203'800 -4'693 2.3%
5105 (Correction ch. sociales) -680 -2'144 1'464 0.0% 0 -680

Total 510, Charges sociales 421'199 412'607 8'592 2.1% 427'800 -6'601 -1.5%
Total 5, Charges de personnel 2'359'051 2'285'510 73'542 3.2% 2'386'300 -27'249 -1.1%

En date du 13.12.2012, le CF a accordé au personnel une gratification a bien plaire pour I'année 2012, dd I'écart au

compte 5002 (+charges sociales).

e Charges diverses d'exploitation 0.41% du total des Charges

Exercice 2012 : CHF 20'215
Exercice 2011 : CHF 16"167
Ecart 12/11 : CHF 4'048

Les objectifs budgétaires ont été atteints.

Exercice 2012 : CHF 20215
Budget 2012 : CHF 26'900
Ecart 12/budget 12 : CHF -6'685
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e Assurances, taxes, 0.59% du total des Charges

Exercice 2012 : CHF 29°'074 Exercice 2012 : CHF 29°'074
Exercice 2011 : CHF 27'885 Budget 2012 : CHF 28'100
Ecart 12/11 : CHF 1°189 Ecart 12/budget 12 : CHF 974

Les objectifs budgétaires ont été atteints.

e (Charges d'administration et d'informatique, 2.67% du total des Charges

Exercice 2012 : CHF 132'632 Exercice 2012 : CHF 132'632
Exercice 2011 : CHF 95'974 Budget 2012 : CHF 122100
Ecart 12/11 : CHF 36'658 Ecart 12/budget 12 : CHF 10532

La différence est due a tous les problemes rencontrés avec notre réseau et serveur informatique et la société LWD,
responsable de notre parc informatique. La fondation a résilié le contrat avec le prestataire et est actuellement en litige
avec ce demier.

e Publicité, marketing, 5.29% du total des Charges

Exercice 2012 : CHF 263'043 Exercice 2012 : CHF 263’043
Exercice 2011 : CHF 309'444 Budget 2012 : CHF 289900
Ecart 12/11 : CHF -46'402 Ecart 12/budget 12 : CHF -26'857

La perte des visiteurs de la zone Euro a été compensée par une augmentation des touristes asiatiques, notamment une
nette croissance des Chinois (+8'238 vs 2011) et des pays d'Asie du sud-est. Le travail de représentation sur place
continue d'étre fructueux. Afin de renforcer I'impact d'une promotion directe, le service marketing du chateau a
accompagné ses ambassadeurs au mois de septembre lors de leurs visites réguliéres aupres des tour-opérateurs basés a
Jakarta, Singapour et Bangkok. Avant cela, une sélection d'agences asiatiques avait déja été approchée a '« Asia Pacific
Workshop » organisé par Suisse Tourisme en mai a Zurich. Mais le marché européen n‘a pas été oublié. Une délégation
de Chillon s’est rendue a la foire internationale du tourisme « ITB » a Berlin en mars et a animé un stand a la foire des
autocaristes « RDA-Workshop » a Cologne en juin. Sans oublier les nombreuses annonces dans la presse spécialisée
destinée aux groupes et aux loisirs.

La clientele helvétique, forte de son avantage de changes, ne s'est pas privée de voyager hors des frontiéres nationales.
Ce flux a provoqué un recul de la proportion des visiteurs suisses (-2.84% vs 2011), qui a été toutefois peut-étre atténué
par les nombreuses manifestations organisées a Chillon. La grande exposition « La Chasse aux sorciéres dans le pays de
Vaud », qui a duré plus de 9 mois (a cheval sur 2011 et 2012), a bénéficié d'une seconde campagne de publicité. D'autres
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événements grand public, tels que le week-end de musique médiévale et la Nuit de I'épouvante ont remporté un grand
succes. Le public anglophone établi dans la région [émanique et friand d'activités culturelles, a été particulierement ciblé
par le marketing événementiel, campagnes de presse et de radio a la clé. Chillon a participé dailleurs a la « Leman Expat
Fair ».

Des actions promotionnelles reconduites en 2012 ont bien fonctionné, notamment le billet combiné CFF/CGN-entrée a
Chillon avec RailAway (+3'453 entrées vs 2011) et le tarif réduit sur présentation de la carte Migros-Cumulus (+1'201
entrées vs 2011).

Le multimédia a été développé durant cette année. Un nouveau site Internet bénéficiant des technologies les plus
récentes a été mise en ligne début mai. En automne, ce fut au tour de deux webcams filmant I'entrée du chateau et la
Tére cour d'étre activées.

e Entretien, extérieurs, collections, muséographie, frais d'énergie, 5.72% du total des
Charges

Exercice 2012 : CHF 284'371 Exercice 2012 : CHF 284'371
Exercice 2011 : CHF 310°876 Budget 2012 : CHF 444°000
Ecart 12/11 : CHF -26'505 Ecart 12/budget 12 : CHF -159'629

La différence est due au fait que les charges inhérentes a la sécurité et a la détection incendie sont comptabilisées pour
le moment au bilan, les projets n'étant pas terminés au 31.12.2012.

o Charges financieres, 0.57% du total des Charges

Exercice 2012 : CHF 28"184 Exercice 2012 : CHF 28"184
Exercice 2011 : CHF 25°002 Budget 2012 : CHF 25'300
Ecart 12/11 : CHF 3'182 Ecart 12/budget 12 : CHF 2'884

Les objectifs budgétaires ont été atteints.

e Amortissements, corrections de valeur (réserves latentes sur les publications, variation des
heures supplémentaires, ducroire), 3.72% du total des Charges

Exercice 2012 : CHF 259'319 Exercice 2012 : CHF 259'319
Exercice 2011 : CHF 166'404 Budget 2012 : CHF 177°300
Ecart 12/11 : CHF 92'915 Ecart 12/budget 12 : CHF 82'019
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La différence est due a I'amortissement en une année du serveur et matériel informatique achetés en 2012 a LWD.
Actuellement, la fondation est en litige avec ce fournisseur.

e Constitution de provisions, 4.05% du total des Charges

Exercice 2012 : CHF 201°200 Exercice 2012 : CHF 201°200
Exercice 2011 : CHF 143'807 Budget 2012 : CHF -218'700
Ecart 12/11 : CHF 57°393 Ecart 12/budget 12 : CHF -17'500

Détail des provisions :

Variation de provisions et divers CHF Commentaires
Variation provision sur titres -8'800.00  Variation de la valeur du Portefeuille Titres
Variation provision Espace Chillon 2016, Accuell 120'000.00  Selon décision du CF du 27.03.13
Variation provision Espace Chillon 2016, F&B 115'000.00  Selon décision du CF du 27.03.13
Variation provision sur chauffage Aula Magna -100'000.00  Projet terminé
Variation provision restauration, travaux 5'000.00  Selon décision du CF du 27.03.13
Variation provision projets culturels 110'000.00  Selon décision du CF du 13.12.12
Variation réserve pour expo temporaire -130'000.00  Selon décision du CF du 13.12.12
Variation réserve pour médiation culturelle 20'000.00  Selon décision du CF du 13.12.12
Variation réserve pour aménagements extérieurs 70'000.00  Selon décision du CF du 27.03.13
201'200.00

e Charges de conservation, de restauration et d'infrastructures (travaux gérés par la CT),
10.07% du total des Charges

Exercice 2012 : CHF 500000 Exercice 2012 : CHF 500°000
Exercice 2011 : CHF 500°000 Budget 2012 : CHF 500°000
Ecart 12/11 : CHF 0 Ecart 12/budget 12 : CHF 0

Voir annexe Il pour le détail et le colt des travaux gérés par la CT.
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PRODUITS ET CHARGES EXCEPTIONNELS

o Produits exceptionnels

Exercice 2012 : CHF 481°877 Exercice 2012 : CHF 481°877
Exercice 2011 : CHF 22868 Budget 2012 : CHFO
Ecart 12/11 : CHF 459°009 Ecart 12/budget 12 : CHF 481°877

Les produits exceptionnels sont surtout dus a la dissolution des réserves pour les projets de I'éclairage du chateau et du
projet Interreg, Salle Pierre I.

Détail du compte :

CHF
Indemnité ECA pour sinistre tempéte en 2011 601
Bonification Vaudoise ass. Accidents 2011 71
Différence facture OFISA pour contréle des comptes 2011 780
Indemnisation location chalet 100
Indemnisation frais stationnement interdit 100
Indemnisation AMRYV pour animations 2011 2'000
Correction comptable PP 2011 4
Ristourne FA104071 2011 359
Ristourne FA107581 2011 10000
Dissolution affectation fonds de réserve salle Pierre II 153'250
Dissolution affectation fonds de réserve travaux d'éclairage 309'613
Dissolution fonds Fondation G6hner pour exposition sorcellerie 5'000
481'877
o Charges exceptionnelles
Exercice 2012 : CHF 468'581 Exercice 2012 : CHF 468°581
Exercice 2011 : CHF 580 Budget 2012 : CHF 0
Ecart 12/11 : CHF 468001 Ecart 12/budget 12 : CHF 468'581

Les charges exceptionnelles sont surtout dues a I'affectation des réserves pour les projets de I'éclairage du chateau et
du projet Interreg, Salle Pierre |.
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Détail du compte :

CHF

Perte sur débiteurs FA 97851 Aronda Tours SA 596
Pmt fact. 1209-008610 a BNF pour images expo permanente 2011 123
Dissolution affectation fds de réserve salle Pierre II 153'250
Dissolution affectation fds travaux éclairage 309'613
Dissolution Fondation Géhner, exposition sorcellerie 5'000
468'581
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Le Bureau et la Direction, apres vérification des comptes 2012 effectuée par I'organe de révision, recommandent au
Conseil de fondation d'approuver les comptes annuels et les annexes qui lui sont soumis et de porter le bénéfice net de
CHF 6816 en augmentation du compte capital.

La Direction remercie et félicite les différents responsables de secteur, qui ont soutenu son travail, motivé et encouragé
I'ensemble des équipes, ce qui a permis d'atteindre les objectifs fixés. Enfin, la Direction exprime sa reconnaissance au
Conseil de fondation pour la confiance qu'il lui a témoignée tout au long de I'année 2012.

Jean Pierre Pastori Marta Sofia dos Santos
Directeur Directrice adjointe

Veytaux, le 10 juin 2013
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Pertes et Profits par prestation 2012 (comptabilité analytique)

3 B o B o = S 2 s 5
5 58 |s58.|8s2 | §5 ¢ EE=
5 52 |582|%8s5z| 22| s2 | B2
58 € | S£S5 8588 288 | BS 5 3
£z |SEP|SES|S8ES| EE8 | £5 | Bs £
Charges Produits 1.1 1.21 1.22 2.1 2.12 2.2 2.3
3 Produits
300 Ventes de marchandises 277'616 277'616 277616
310 Ventes de prestations et divers 3'550'185 3'212'310 319'725 18'150 3'550"185
320 Ventes Boutique 609'999 609'999 609'999
330 Produits divers (subventions) 318'870 68'870 250'000 318'870
340 Produits financiers 20242 20242 20242
370 Produits d'immeuble 184780 84'600 83'880 16'300.00 184780
4 Charges d'exploitation
400 Charges de marchandises 133955 -133'955 -133'955
410 Charges pour prestations de tiers (services) et divers 495'867 -434'623 -30'603 -30'641 -495'867
420 Charges Boutique 340'151 -340"151 -340"151
5 Charges de personnel
500 Salaires personnel 1'933'369 -1'673'457 -135'494 -1'271 -31'124 -47'015 -30'142 -8'866 -1'933'369
510 Charges sociales 421'199 -359'299 -31'744 -1'931 -6'319 -12'123 -1'572 -2'211 -421'199
6 Autres charges d'exploitation
600 Charges diverses d'exploitation 20215 -7'051 -1 -48 -4'104 -8'900 -20'215
610 Assurances, taxes 29'074 -1'327 -1'481 -633 -25'085 -195 -3b4 -29'074
620 Charges d'administration et d'informatique 132'632 -119'029 -8'223 -3'228 -1'076 -1'076 -132'632
630 Publicité 263'043 -263'043 -263'043
640 Charges financieres 28184 -28'184 -28'184
650 Amortissements 188'412 -167'451 -15'517 -3'267 -1'089 -1'089 -188'412
660 Variation de provisions et divers 197'698 11777 350 105 -5'000 -205'000 70 -197'698
7 Charges d'immeuble
700 Charges de conservation, restauration et inf. 500'000 -331'520 -168'481 -500'000
710 Entretien 211118 -111'300 -4'365 -393 -74'058 -2'125 -18'735 -142 -211'118
720 Frais d'énergie 73'253 -34'499 -17'684 -9'934 -11'136 -73'253
TOTAL CHARGES/PRODUITS 4'968'170 4'961'690 468'383 158732 -32'594 -228'541 -434'743 -67'709 129'993 -6'480
RESULTAT APRES REPARTITION -6'480 468'383 158'732 -32'594 -228'541 -434'743 -67'709 129'993 -6'480




Fondation du Chateau de Chillon, Pertes et Profits

2012

Groupe de prestations:
Promotion du patrimoine

Prestation:
Organisation de visites

1.1

Partenaires: Agences de voyages, Caristes, Offices du tourisme, Organismes de promotion touristique,
Enseignants, Hotellerie régionale

Bénéficiaires principaux:

Visiteurs

Autres bénéficiaires:

Etat de Vaud, Commune de Veytaux, Commerces

environnants, Région

Objectif supérieur: Faire connaitre et découvrir le site; promouvoir le patrimoine en offrant des visites diversifiées

de qualité

Co0ts ordinaires:

Résultat de la prestation:

Résultat par visiteur:

Charges:
CHF -3'527'637.45
Revenus:
CHF 3'996'020.22 | CHF 468'382.77| CHF 1.44
Colits budgétisés: Prévision de la prestation: Prévision de la couverture par visiteur:
Charges:
CHF -3'398'575
Revenus:
CHF 3'689'750 | CHF 291'175| CHF 0.95
Indicateurs de performance Résultat p.r. aux objectifs ou prévisions
Volume Nombre de visiteurs Résultat  Prévisions Ecart
Annuel 326'061 308'000  18'061
Nombre de visiteurs par trimestre  [1er trim.: 32'785 27'905 4'880
2e 101'208 97'720 3'488
3e 134113 132'010 2'103
4e 57'955 50'365 7'590
Nombre de visites guidées 2'176 2123 53
Qualité Nombre de personnes moyen au 21.84 25.00 -3.16
tour
Pourcentage des groupes constitués 55.85% 4550%  10.35%
non guidés
Pourcentage location audioguides 10.08% 9.00% 1.08%
Délai

Satisfaction

Enquéte de satisfaction

Sondage

Remarques:




Fondation du Chateau de Chillon, Pertes et
Profits 2012

Groupe de prestations:
Promotion du patrimoine

1

Prestation:
Organisation de manifestations

1.2

Partenaires: Confrérie du Guillon, Association pour le Chateau de Chillon, Organismes de promotion culturelle,

Organisateurs de congres et d'évenements

Bénéficiaires principaux:
Participants aux manifestations et visiteurs

Autres bénéficiaires:
Organismes de promotion touristique et
culturelle

Objectif supérieur: Offrir le cadre de Chillon pour organiser des manifestations culturelles et festives, en accord
avec l'esprit du lieu, dans un but de promotion du patrimoine

Codts ordinaires:

Résultat de la prestation:

Résultat par manifestation:

Charges:

CHF -295'616.52
Revenus:

CHF 421'754.39 | CHF

126'137.87

CHF 1'157.23

Colts budgétiseés:

Prévision de la prestation:

Prévision de la couverture par manifestation:

Charges:

CHF -338'884

Revenus:

CHF 375'950 | CHF 37'066| CHF 441.26
Indicateurs de performance Résultat p.r. aux objectifs ou prévisions

Résultats PP 2011 Ecart Prévisio Ecart

Volume Nombre de manifestations 109 101 8 84 25
Nombre de participants 13554 13183 371 10300 3254

Quialité

Délai

Satisfaction

Remarques:




Fondation du Chateau de Chillon, Pertes et Profits 2012

Groupe de prestations:
Entretien et conservation du patrimoine

Prestation: 2 1
Conservation, entretien et amélioration des infrastructures du chateau .

Partenaires: Office fédéral de la culture, Service des batiments de I'Etat de Vaud, Service des affaires culturelles de I'Etat de
Vaud, Archives cantonales, Mandataires

Bénéficiaires principaux: Autres bénéficiaires:
Etat de Vaud Public, Confédération, La Riviera
Objectif supérieur: Maintenir et mettre en valeur le patrimoine immobilier et mobilier
Codits ordinaires: Résultat de la prestation: Résultat par unité de volume:
Charges:
CHF -929'584.76
Revenus:
CHF 266'300.00 [ CHF -663'284.76 Non significatif
Colts budgétisés: Prévision de la prestation: Prévision de la couverture par unité de volume:
Charges:
CHF -743'922
Revenus:
CHF 448'400 | CHF -295'622 Non significatif
Indicateurs de performance Résultat p.r. aux objectifs ou prévisions
Résultat Prévisions Ecart
Volume Nombres d'heures consacrées a la prestation 227 2'000 -1'773 Heures
par le personnel du Chateau
Volume annuel de travaux mandatés (en CHF) 500'000 500'000 0 (Batiment)
13'189 13100 89 (Collections)
Qualité Pourcentage de travaux validés par la 100%
Commission technique
Proposition, validation et mise en ceuvre de la
planification pluriannuelle des travaux
Délai
Satisfaction Degré d'acceptation des travaux par I'Office
fédéral de la culture

Remarques:




Fondation du Chateau de Chil
2012

lon, Pertes et Profits

Groupe de prestations:
Entretien et conservation du patrimoine

2

Prestation:
Entretien du domaine extérieur

2.2

Partenaires: Commune de Veytaux, Service des batiments de I'Etat

de Vaud, Service des affaires culturelles,

Archives cantonales, Service des eaux, sols et assainissement (SESA), Services industriels, CFF, Office fédéral de

la culture, Département militair

Bénéficiaires principaux:
Etat de Vaud

Autres bénéficiaires:
Public, Confédération, La Riviera, Commune de
Veytaux, CFF

Objectif supérieur: Mettre en valeur et entretenir le domaine extéri

eur

Codts ordinaires: Résultat de la prestation: Résultat par heure consacrée par le
personnel:

Charges:

CHF -67'708.85

Revenus:

CHF - | CHF -67'708.85 -100.76

Codts budgétisés: Prévision de la prestation: Prévision du résultat par heure consacrée par
le personnel:

Charges:

CHF -73'743

Revenus:

CHF -| CHF -73'743| CHF -98.32

Indicateurs de performance

Résultat p.r. aux objectifs ou prévisions

Résultat Prévisions Ecart
Volume Nombres d'heures consacrées a la 672 750 -78
prestation par le personnel du Chateau
Qualité
Délai

Satisfaction

Remarques:




Fondation du Chateau de Chillon, Pertes et Profits

2012

Groupe de prestations:
Entretien et conservation du patrimoine

Prestation:

Exploitation du domaine viticole

Partenaires: Hospices cantonaux, Office cantonal de la viticulture, Badoux S.A. (Aigle)

Bénéficiaires principaux:
Etat de Vaud, Association pour le Chateau de Chillon, Visiteurs,
Badoux S.A. (Aigle)

Autres bénéficiaires:
Confédération

Objectif supérieur: Préserver I'environnement proche du Chateau; promouvoir I'image du Chateau en cultivant sa
vigne et en offrant un vin de qualité

Co0ts ordinaires:

Résultat de |a prestation:

Résultat par litre de vin clair:

Charges:

CHF -147'622.88

Revenus:

CHF 277'615.70 | CHF 129'992.82 16.46

Colits budgétisés: Prévision de la prestation: Prévision de la couverture par bte de vin

clair;

Charges:

CHF -176'176

Revenus:

CHF 217'200| CHF 41'024 6.47
Indicateurs de performance Résultat p.r. aux objectifs ou prévisions

Résultat Prévisions Ecart

Volume Nombre de bouteilles écoulées (7dI) 7'896 6'341 1'bbh
Nombre de bouteilles écoulées (2dI) 6'946 4'206 2'740

Qualité Note moyenne des relevés d'experts de 4.95
la Confrérie des vignerons

Délai

Satisfaction

Remarques:

L'indicateur de performance est basé sur le nombre de bouteilles écoulées
(ventes et cadeaux) et non pas sur le nombre de litres produit.
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gl’af & rouault architectes 20 rue des terreaux 1003 lausanne t. +41 021 320 81 20

www.graf-rouault.ch  mail@graf-rouault.ch f. +41 021 320 81 17

chateau de Chillon - maintenance

Bouclement

2012



graf & rouault architectes

Chéateau de Chillon - bouclement - 2012

20 rue des terreaux 1003 lausanne t. +41 021 320 81 20
www.graf-rouault.ch  mail@graf-rouvault.ch f. +41 021 320 81 17

état au 31 décembre 2012 - p. 2

N° Sit Lieu Descriptif des travaux illustration Intervenants Colts Propos. subv.
33.22 U3-1 Aulamagna Réalisation du chauffage de ing. chauffage 127'162.45 0.00
l'aula magna magon
tailleur de pierre
gardiens
divers
33.32 GEN Divers Divers travaux dans le divers 3'070.90 0.00
domaine de l'exploitation.
33.32 GEN  Général Honoraires et frais de architecte 48'582.00 0.00
I'architecte pour gérer les
travaux d'exploitation.
33.32 GEN Général Honoraires et frais de ingénieur électricien 20'000.00 0.00

l'ingénieur électricien pour
le relevé de l'installation
électrique, et son report sur
le nouveau relevé du
chateau

sous total 198'815.35 0.00



graf & rouault architectes

Chéateau de Chillon - bouclement - 2012

N° Sit Lieu Descriptif des travaux illustration

3322 B Tour de garde Provision financiére pour la
restauration de la fagcade N-
O et de la toiture de la tour
de garde. Chantier en 2013.

20 rue des terreaux
www.graf-rouault.ch

Intervenants

1003 lausanne t. +41 021 320 81 20
mail@graf-rouault.ch f. +41 021 320 81 17

état au 31 décembre 2012 - p. 3
Colts Propos. subv.

140'000.00 140'000.00

33.27 Y4-1 Chapelle Etude et réalisation d'un
nouvel éclairage sous la
forme d'un mobilier
lumineux.

Divers

17'508.90 17'508.90

33.31 PER Facades ouest Etude de la restauration des
fagcades ouest, donnant sur
le lac. Compris dans les
honoraires de I'architecte.
Provision financiére pour la
restauration dés 2015.

Architecte

5'978.30 5'978.30

33.32 GEN  Général Poursuite de la campagne
des travaux de restauration
des décors peints, selon
programme de l'année.

Atelier St-Dismas

2'000.00 2'000.00




graf & rouault architectes

Chéateau de Chillon - bouclement - 2012

N° Sit Lieu Descriptif des travaux illustration

33.32 GEN  Général Poursuite de la campagne
de restauration des bois
dégradés, selon l'inventaire
et le programme des
travaux de 'année.

20 rue des terreaux
www.graf-rouault.ch

Intervenants

spécialiste

1003 lausanne t. +41 021 320 81 20
mail@graf-rouault.ch f. +41 021 320 81 17

état au 31 décembre 2012 - p. 4
Colts Propos. subv.

5'647.00 5'647.00

33.32 GEN Général Réfection du foyer de
cheminée de la chambre
d'Allinges et de la dalle qui
le supporte.

Réalisation de regards de
tirage électrique dans les
cours.

divers

21'882.60 21'882.60

33.32 GEN Général Honoraires pour la mise a
jour de l'inventaire de
dégradation des
magaonneries.

architecte

10'000.00 10'000.00

33.32 GEN Général Honoraires pour la bascule
de toutes les données sur le
nouveau relevé du chateau

divers

9'436.00 9'436.00




graf & rouault architectes

Chéateau de Chillon - bouclement - 2012
N° Sit Lieu Descriptif des travaux

33.32 GEN Général Honoraires et frais de
I'architecte pour gérer les
études et travaux
concernant la restauration
du monument.

illustration

20 rue des terreaux 1003 lausanne t. +41 021 320 81 20
www.graf-rouault.ch  mail@graf-rouvault.ch f. +41 021 320 81 17

état au 31 décembre 2012 - p. 5
Intervenants Colts Propos. subv.

architecte 51'743.00 51'743.00

sous total 264'195.80 264'195.80



graf & rouault architectes 20 rue des terreaux 1003 lausanne t. +41 021 320 81 20
www.graf-rouault.ch  mail@graf-rouvault.ch f. +41 021 320 81 17

Chateau de Chillon - bouclement - 2012 état au 31 décembre 2012 - p. 6
N° Sit Lieu Descriptif des travaux illustration Intervenants Colts Propos. subv.
33.32 GEN  Général Travaux d'entretien courant: divers 10'935.00 10'935.00

interventions diverses sur la
conduite d'eau principale et
travaux annexes.

33.32 GEN Général Travaux d'entretien des couvreur 20'778.85 20'778.85
couvertures.
33.32 GEN Général Honoraires et frais de architecte 5'275.00 5'275.00

I'architecte pour gérer les
travaux d'entretien du
monument.

sous total 36'988.85 36'988.85

Bouclement 2012, récapitulatif total, Fr. TTC 500'000.00 301'184.65
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